
海外オンラインセカンドオピニオン（海外遠隔医療相談）の流れ 

 

1 申し込み 

海外オンラインセカンドオピニオン（海外遠隔医療相談）を希望される場合は、以下の医

療コーディネーター会社へご連絡ください。 

 

◆ 日本エマージェンシーアシスタンス株式会社（EAJ） 

メール：mj-info@emergency.co.jp 

ホームページ：http://maj.emergency.co.jp/ja/ 

 

◆ 神戸国際医療サポート株式会社 

メール：mail@kims.co.jp 

ホームページ：http://www.kims.co.jp/ 

 

【必要な資料】 

〇 診療情報提供書 

〇 検査資料 

 ・血液検査の結果 

 ・病理検査の報告書 

 ・各種画像検査の画像と結果 など 

〇 相談者（患者と家族等）の顔写真付き身分証明書 

〇 海外オンラインセカンドオピニオン申込書 

〇 相談同意書（＊相談者が本人以外の場合） 

 

2 申し込みの確認 

医療コーディネーター会社から当院（国際診療支援センター）へ相談の受入れの可否の確

認連絡が入り、当院担当医師が資料等を確認後、相談の受入れ可否を決定します。 

 

3 お支払い 

当院が相談の受入れ可と判断した場合は、医療コーディネーター会社を通して相談料をお

支払いいただきます。 

 相談費用：1 回（60 分まで）につき 132,000 円 

（超過した場合は、追加料金が発生します。） 
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4 日程調整 

担当医師と日程を調整します。追加の資料が必要な場合は、事前にご連絡します。 

日程は医療コーディネーター会社からご連絡します。 

 

5 相談当日 

事前にオンライン接続の確認を行います。日本語が話せない方には、医療コーディネータ

ー会社より通訳者が参加します。 

（相談時間の 30 分前には当院指定の URL からご入室ください。） 

 

6 オンライン相談 

相談時間は原則 60 分以内です。事前にいただいた質問に対して医師が回答します。 

（患者さんの入室の遅れによる時間延長はありません。） 

 

7 意見書の作成 

ご希望があれば、意見書を日本語で作成いたします。必要に応じて医療コーディネーター

会社を通じて翻訳の手配も可能です。 

 

 


